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Gästeinformationen von A - Z 
 

Abendessen 

Von 17:00 Uhr bis 21:00 Uhr ist unsere Küche abends für Sie geöffnet. 

 

Abreisezeiten 

Die Abreise sollte bis 11:00 Uhr erfolgen. 

 

Anreisezeiten 

Die Anreise kann von 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr erfolgen. 

Sollte Ihre Anreise nach 18:00 Uhr erfolgen, bitten wir Sie sich im Vorfeld mit uns in Verbindung zu setzen. 

Telefonnummer der Rezeption: 03601 4710, hausintern 100. 

 

Apotheke 

Jakobi Apotheke  

Felchtaer Straße 24 – ca. 200 m 

Tel.: 03601 48160 

 

Autovermietung 

Avis Autovermietung  

Hollenbacher Landstraße 1 

Tel.: 03601 440293 

 

Autowerkstatt 

Unsere Rezeptionsmitarbeiter informieren Sie über die passende Werkstatt in Ihrer Nähe. 

 

Arzt 

Gemeinschaftspraxis Dr. Sippel 

Tel.: 03601 812570  

Lindenbühl 17 in 99974 Mühlhausen 

  

Babybett 

Stellen wir Ihnen auf Anfrage gerne kostenlos zur Verfügung. 

 

Badutensilien 

Sollten Sie mehr Badeutensilien oder Handtücher benötigen – ein Anruf an der Rezeption genügt. 

 

Bahnverbindungen 

Bei der Planung Ihrer Zugverbindung ist das Rezeptionsteam Ihnen gerne behilflich. 

 

Banken/Bankautomat 

Commerzbank ∙ Untermarkt 33 ∙ Telefon 03601 4750 

Sparkasse ∙ Untermarkt 17 ∙ Telefon 03601 4950 

VR Bank ∙ Obermarkt 17 ∙ Telefon 03601 4740 
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Bier 

Unser Bier gibt es in 1 l Flaschen, 2 l Flaschen und 5 l Dosen auch zum Mitnehmen, bitte sprechen Sie 

unsere Mitarbeiter an. 

 

Blumen 

Sie möchten einen lieben Menschen mit Blumen überraschen? Unsere Mitarbeiter an der Rezeption 

bestellen gerne den passenden Strauß für Sie. Der nächste Blumenladen befindet sich in 50 m Entfernung 

in der Linsenstraße. 

 

Brauereiführung 

Täglich um 10:00 findet eine Führung durch unsere Biermanufaktur statt, Treffpunkt ist die Rezeption. 

Kosten: pro Person 7,00 € inkl. zwei Bier zum Verkosten und einem Erinnerungsglas 

 

Briefe/Briefkasten 

Ihre Briefe und Postkarten können sie gerne an der Rezeption abgeben, wir leiten sie dann weiter. 

Gerne können Sie Ihre Briefe auch an der Rezeption frankieren lassen. 

 

Briefmarken 

Gerne frankieren wir Ihre Post für Sie an der Rezeption. 

 

Buchhandlung 

Buchhaus König 

Steinweg 7 – ca. 300 m 

Tel.: 03601 812203 

 

C. Strecker 

Buch- und Kunsthandlung 

Bei der Marienkirche 12 – ca. 300 m 

Tel.: 03601 405560 

 

Bücherei 

Stadtbibliothek Mühlhausen 

Jacobistraße 1 – ca. 300 m 

Tel.: 03601 886411 

 

Bügeleisen und Bügelbrett 

Stellen wir Ihnen gerne zur Verfügung, bitte fragen Sie an der Rezeption 03601 4710, intern 100. 

 

Bügelservice 

Einen Bügelservice bieten wir von 9:00 Uhr bis 14:00 Uhr an für 4,00 € je Wäscheteil. 

 

Bushaltestelle 

Die nächste Bushaltestelle befindet sich am Untermarkt, ca. 100 m entfernt. 

Bei den Abfahrtszeiten sind wir Ihnen gerne an der Rezeption behilflich. 
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Eingang 

Ihre Zimmerkarte entsperrt die einzelnen Eingänge der dazugehörigen Häuser. 

 

Einkaufen 

Mühlhausen bietet Ihnen zahlreiche Einkaufsmöglichkeiten, z.B. in der schönen Innenstadt. Ein Stadtplan 

liegt an der Rezeption für Sie bereit. 

 

Erlebnisbad 

Die Thüringentherme mit ihrer Saunalandschaft ist nur 200 m entfernt am Lindenbühl 10. 

Sie können mit Ihrer Zimmerkarte den Durchgang im La Villa öffnen. 

 

Essenszeiten 

Unsere Küche ist täglich von 11:00 Uhr bis 14:00 Uhr und von 17:00 Uhr bis 21:00 Uhr geöffnet. 

Für den kleinen Hunger zwischendurch halten wir von 14:00 bis 17:00 Uhr eine Snackkarte bereit. 

Im Rahmen der Halbpension sind Ihre Plätze ab 18:00 Uhr für Sie reserviert. 

 

Fahrradabstellraum 

Unser abschließbarer Fahrradraum befindet sich auf dem Hof in der Nähe der Rezeption und im Gästehaus 

La Villa. 

   

Fahrradverleih 

Fahrräder und Elektro-Fahrräder können Sie bei uns ausleihen. 

 

Fahrradwege 

Informationen und Fahrradkarten erhalten Sie an der Rezeption. 

 

Faxservice 

Sie möchten ein Fax versenden, gerne sind wir Ihnen an der Rezeption behilflich. 

 

Feuerwehr 

Telefon (0)112 

 

Friseur 

Zuber Haarkosmetik 

Untermarkt 32 – ca. 100 m 

Tel.: 03601 812476 

 

Frühstückszeiten 

Frühstück ist Montag-Freitag von 6:30 Uhr bis 10:00 Uhr 

Samstag und Sonntag von 7:00 Uhr bis 10:00 Uhr 

 

Fotokopien 

Kopieren ist an der Rezeption möglich. 
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Fundsachen 

Sollten Sie einmal bei uns etwas verloren oder vergessen haben, sind Ihnen unsere Rezeptionsmitarbeiter 

gerne behilflich. 

 

Gästefragebogen 

Ihre Meinung ist uns sehr wichtig, bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit und füllen den im Zimmer 

ausliegenden Fragebogen aus. 

 

Gästekarte 

Hotel-und Restaurantgäste im Besitz einer Göbel Card erhalten 5 % Rabatt und können Treuepunkte 

sammeln, die man in Prämien eintauschen kann. 

 

Geführte Touren 
 

∙ Brauereiführung: täglich um 10:00 Uhr findet eine Brauereiführung statt, Treffpunkt ist die Rezeption, 

Kosten: pro Person 7,00 € inkl. zwei Bier zum Verkosten und einem Erinnerungsglas 
 

∙ Stadtführungen: Dienstag, Donnerstag, Samstag und Sonntag finden um 10:30 Uhr Stadtführungen 

statt, Kosten: pro Person 9,00 € 

Weitere Stadtführungen sind auf Anfrage möglich unter Tel.: 03601 446453 oder 0160 92765185. 
 

∙ Nachtführungen: sind auf Anfrage möglich, Kosten: 9,00 € mit und ohne Fackeln (3,00 €), Tel.: 03601 

446453 oder 0160 92765185 
 

∙ Planwagenfahrt: Kremser-Fahrten sind von März bis November nach Voranmeldung ab 8 Personen 

möglich, Kosten: pro Person 17,00 € inkl. Bier  

 

Gepäckservice 

Bitte melden sie sich an der Rezeption. 

 

Gutscheine 

Gutscheine für Restaurant und Hotel erhalten Sie an der Rezeption – oder kaufen Sie diese direkt online 

unter www.goebel-hotels.com/gutscheine. 

 

Haftung 

Es ist Ihnen möglich, Ihre Wertsachen im Zimmersafe aufzubewahren. Bitte beachten Sie hierzu unsere 

Haftungsbeschränkungen, für offen aufbewahrte Wertsachen wird keine Haftung übernommen. 

 

Handtuchwechsel 

Um frische Handtücher zu bekommen, legen Sie die benutzten bitte auf den Boden. Diese werden bei der 

Zimmerreinigung gewechselt. 

 

Hygieneartikel 

Body Lotion, Nagelfeile, Rasierset, Zahnpasta und Zahnbürsten erhalten Sie an der Rezeption. 

 

 

http://www.goebel-hotels.com/gutscheine
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Internet 

Das W-Lan-Netzwerk: WLAN-LOEWEN 

Passwort: loewinmhl 

 

Haustiere 

Haustiere sind gestattet, pro Nacht 15,00 €. 

 

Kinderausstattung 

Kinderhochstühle sind im Restaurant vorhanden, Babybetten stellen wir gerne auf Anfrage zur Verfügung. 

 

Kino 

Das nächste Kinocenter befindet sich in ca. 500 m auf dem Steinweg Stätte 1b 

http://muehlhausen.filmpalast-kino.de/ 

 

Kissen 

Zusatzkissen und -decken erhalten Sie von unseren Housekeeping-Damen oder an der Rezeption. 

 

Krankenhaus 

Hufeland-Klinikum 

Langensalzaer Landstraße 1 

Tel.: 03601 410 

 

Kreditkarten und weitere Zahlungsmittel 

Sie können Ihr Zimmer und Ihre Rechnungen in bar sowie mit folgenden Karten bezahlen 

Master Card 

Visa 

Visa Electron 

Visa V PAY 

Maestro 

China UnionPay 

JCB / Japan Card Bureau 

Diners Club 

Diners Club Discover 

American Express 

Edenred 

Digitaler Mühlhausen Gutschein 

 

Lunchpakete 

Wünschen Sie ein Lunchpaket für die Heimreise oder Ihren Ausflug, dann bestellen Sie es bitte am 

Vorabend bis 20:00 Uhr an der Rezeption. 

 

Mittagstisch 

Unser Mittagstisch ist von 11:00 Uhr bis 14:00 Uhr, von 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr halten wir eine Snackkarte 

für Sie bereit. 

http://muehlhausen.filmpalast-kino.de/
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Museen 

∙ Kulturhistorisches Museum Kristanplatz 7 – ca. 150 m 

∙ Bauernkriegsmuseum Kornmarktkirche am Kornmarkt – ca. 10 m 

∙ St. Marien Kirche, Müntzer Gedenkstätte, bei der Marienkirche – ca. 450 m 

∙ Allerheiligenkirche, unterer Steinweg – ca. 600 m  

∙ Historische Wehranlage, Am Frauentor – ca. 700 m 

 

Motorradstellplätze 

Ihr Motorrad können Sie sowohl auf unserem abschließbaren Parkplatz als auch in unserer 

kameraüberwachten Tiefgarage und unserem kameraüberwachten Parkdeck abstellen.  

 

Nähservice 

Ein Nähservice befindet sich vom Montag bis Samstag am Kornmarkt direkt neben dem Brauhaus Zum 

Löwen. 

 

Notarzt 

Telefon (0)112 

 

Notausgänge 

Bitte beachten Sie die Fluchtwegehinweise auf den Etagen und an der Hotelzimmertür. 

 

Notruf Feuerwehr und Rettungsdienst 

       0 112 

Notruf Polizei 

       0 110 

Nachtnotrufnummer Hotel von 24:00-5:30Uhr 

       0 03601 445900 

       0 0152 02949968 

       0 0151 10610557 

       0 0162 9429152 

 

Parkplätze 

Für unsere Hotelgäste gibt es ausreichend Parkplätze am Hotel in der Felchtaer Straße 2 und in der 

Tiefgarage und im Parkdeck Felchtaer Straße 33. Parkplatz pro Nacht: 6,00 € 

 

Polizei 

Polizeistation Unstrut-Hainich 

Brunnenstraße 75 – ca. 500 m 

Tel.: 03601 4510 – Notruf 110 

 

Post 

Deutsche Post AG 

An der Burg 25 – ca. 400 m 
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Postkarten 

Ihre Briefe und Postkarten können sie gerne an der Rezeption abgeben, wir leiten sie dann weiter. 

Gerne können Sie Ihre Postkarten an der Rezeption frankieren lassen. 

 

Reichstädtisches Archiv – GEHEIM-TIPP!!! 

Hier handelt es sich nicht um ein Museum, sondern um das Archiv der mittelalterlichen Reichstadt 

Mühlhausen mit bis zu 800 Jahre alten Dokumenten und Urkunden, von Kaisern, Päpsten und Johann 

Sebastian Bach, heißt also: es ist ein Teil der Stadtverwaltung.  

Besichtigung des historischen Rathauses und des Archives: Montag bis Freitag 11:00 Uhr – ca. 100 m 

 

Raucher 

Wir haben keine Raucherzimmer, dafür aber Zimmer mit Balkon. 

 

Restaurant 

Öffnungszeiten: täglich von 7:00 Uhr bis 24:00 Uhr 

Unsere Küche ist täglich von 11:00 Uhr bis 14:00 Uhr und von 17:00 Uhr bis 21:00 Uhr geöffnet,  

von 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr halten wir eine Snackkarte für Sie bereit. 

 

Rettungsdienst 

Telefon (0)112 

 

Rezeptionszeiten 

Unser Rezeptionsteam ist Montag bis Freitag von 6:00 Uhr bis 21:00 Uhr für Sie da. 

 

Safe 

Alle Zimmer verfügen im Schrank über einen Zimmersafe, bitte lassen Sie den Safe am Abreisetag offen. 

 

Stadtführungen 

Siehe: Geführte Touren 

 

Tagungen 

Sie planen eine Tagung in unserem Haus, wir helfen Ihnen gerne unter Tel.: 03601 4710, intern 100. 

 

Taxi 

Ein Taxi bestellen wir Ihnen gerne von der Rezeption aus. 

 

Telefon 

Für externe Gespräche wählen Sie bitte vorher die 0. 

 

Tourist-Information 

Die Tourist-Information befindet sich in der  

Ratsstraße 20 – ca. 100 m  

Tel.: 03601 404770 
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Wandern 

Informationen zum Wandern und zu Wanderrouten erhalten Sie an der Rezeption und in der Tourist-

Information. 

 

Waschmaschine & Trockner 

Für Wanderer und Radfahrer stehen Waschmaschine und Trockner bereit. 

 

WLAN 

Wir bieten unseren Hotelgästen kostenfreies W-Lan  

Netzwerkname: WLAN-LOEWEN  

Passwort: loewinmhl 

 

Zahlungsarten 

Siehe: Kreditkarten und weitere Zahlungsmittel 

 

Zigaretten 

Zigarettenautomaten finden Sie im Eingangsbereich. 

 

Zimmerreinigung 

Die Zimmerreinigung erfolgt kostenlos auf Wunsch, bitte hängen Sie Ihr Türschild mit der grünen Seite bis 

9:00 Uhr an Ihre Zimmertür. 

 

 

 


